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1. INSTALLAZIONE E CONFIGURAZIONE

1.1 PREREQUISITI

1.1.1 Requisiti minimi

L'integrazione CGM MIR e compatibile con PHRONESIS & ver. 3.1.1 o superiore.
Si riportano di seguito i requisiti minimi di sistema che e necessario verificare prima dell’installazione e
dell’utilizzo dei servizi CGM MIR.

Requisiti Hardware

®  Processore: frequenza 2,5 Ghz (minimo) — Core 2 Duo o superiore (consigliato)
(] Memoria RAM: 2048 MB (minima) — 4096 MB (consigliata)

®  Disco rigido: almeno 50 Gb di spazio su disco disponibile

(] Risoluzione video 1024*768 o superiore

®  Stampante compatibile Microsoft

®  Connessione Internet ADSL attiva e funzionante

e 1 porta USB 2.0 (libera)

Requisiti software

e  Sistema Operativo (piattaforma 32 o 64 bit), consigliato Windows® 7 o superiori:
e  MS Windows® 8/8.1, MS Windows® 8/8.1 Pro
e MS Windows® 7
e  MS Windows® Vista Service Pack 2
° MS Windows® XP Service Pack 3 o superiori

° MS Windows® Server 2003/2008

e  Browser: Microsoft Internet Explorer versione 8.0 o superiore. Per maggiori dettagli e/o per
aggiornare la versione di Microsoft Internet Explorer installata, fare riferimento al sito della
Microsoft

o Microsoft .NET Framework 3.5 SP1 o successiva.

CompuGroup Medical Italia S.p.A. — www.cgm.com/it - http://www.infantiaweb.it CGM MIR 3di24



http://www.cgm.com/it
http://www.infantiaweb.it/
http://www.microsoft.com/italy

CompuGroup

Medical

L'installazione richiede i privilegi di “amministratore di sistema”. Se I'utente non ha i privilegi di
amministratore di sistema, deve richiedere supporto al proprio tecnico di fiducia per operare le
modifiche necessarie sul computer.

Prima di procedere con l'installazione del modulo CGM MIR & necessario essere in possesso del
KIT di attivazione e la relativa CNS e che il computer di lavoro sia gia stato configurato in
particolare sia:

installato il software "Bit4ID" per il riconoscimento della carta
e il servizio "Smart card" sia in esecuzione sul computer

e installato il certificato per la gestione delle identita digitali

e collegato il lettore smartcard ad una porta USB del computer
e inserita la CNS all'interno del lettore smartcard

e accreditato al Centro Servizi Sanitari Regionali

1.1.2 Verifiche preliminari su postazione medico PHRONESIS ¥

Prima di procedere con l'installazione, € necessario verificare che in PHRONESIS % i dati anagrafici del
medico e i dati del collaboratore di studio (se presente) siano corretti e completi. In particolare:

Sulla postazione del medico:
e Cognome e Nome

e Codice fiscale

e Regione

o ASL

e Citta in cui e sito lo studio
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1.2 INSTALLAZIONE

Per utilizzare l'integrazione CGM MIR, e sufficiente seguire alcuni semplici passaggi di
installazione e configurazione. In particolare:

Se si utilizza un _solo computer (monoutenza), occorrera installare l'integrazione CGM MIR

seguendo le istruzioni riportate al paragrafo 1.2.1 Installazione CGM MIR
Nel caso di piu postazioni in multiutenza (medico e collaboratore oppure medicina di gruppo con
piu medici ed eventuali collaboratori) occorrera:

1. installare I'integrazione CGM MIR su tutti i computer dello studio seguendo le istruzioni
riportate al paragrafo 1.2.1 Installazione CGM MIR

2. sulla postazione individuata come server (su cui sono fisicamente presenti gli archivi dei
medici) installare una specifica istanza CGM su database Microsoft SQL Server 2008,
seguendo le istruzioni riportate al paragrafo 1.2.2 Multiutenza — Configurazione

postazione server del gruppo

3. configurare tutte le postazioni seguendo le istruzioni riportate al paragrafo 1.2.3
Multiutenza — Configurazione postazioni client

Si precisa che:

i servizi possono essere installati sulle postazioni medico e sulle postazioni di collaboratore;
€ necessario essere in possesso di una licenza per ciascun utente per cui deve essere installato
CGM MIR per PHRONESIS 7.

1.2.1 Installazione CGM MIR su postazione medico

Chiudere PHRONESIS ¥ da ogni postazione su cui € installato
Aprire la connessione internet

Fare doppio clic sul link per prelevare il file di installazione:
http://www.compugroupmedical.it/download.asp?prod=phronesis&sub=mir

Alla domanda Eseguire o salvare il file? fare clic su Salva

Nella finestra Salva con nome, in corrispondenza della casella Salva in selezionare Desktop e fare
clic su Salva

Attendere il completamento del download e al termine tornare al desktop

Fare doppio clic sull’icona mirphronesisfvg.exe
Se compare la domanda Impossibile verificare I'attendibilita ... , fare clic su Esegui

Se vengono rilevate componenti di Windows® non disponibili sul computer, ne viene richiesta
I'installazione

Fare clic su Avanti
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15 CGM Ttalia SpA - Integrazione servizi MIR [Frioh Venezia Giulia) =

Procedura di installazione di

Pro Integrazione
@ b servizi MIR (Friull Venezia Giulia)

InstaliShield(R) Wizard installerd Integrazione servizi MIR (Frid
Veneza Gada) sul computer, Per contruare, sceghere Avant,

ATTENZIONE: Questo programma ¢ tutelato dalie leggl sul
copyright, dalle leggl sul dintth dautore e dalle dsposiziont del
trattats nternazcnal.

Synchronizing Healthcare
indetro  ||_Avanb> ) [ Aol J
e Fareclic su Installa
(15 CGM ltalia SpA - Integrazione serviz MIR, (Friuki Venezia Giulia) P
Pronta per Nnstalla delp Gonvpee
L procedura guidata & pronta per nzare Nnstalazone. i

Sceghere Irstals per rizare Mnstalanone.

Per rivedere o modficare quaisiasi L)
Sceghere Annulls per uscre dalla procedura gudata.

InstaliShield

[ <indevo [ istals ] [ s |

e Attendere il completamento delle operazioni e fare clic su Fine

[ CaM Tiaka SpA - integrazione serviai MIR. (Friok Venezia Gialia) -

Installazione completata
©-

InstalShield Wizard ha completato Mnstalazione d Integrazone
servizi MIR (Friud Veneda Gula). Sceghere Fine per uscre dolla
procedura guidata,

Synchronizing Healthcare
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1.2.2 Multiutenza — Configurazione postazione server del gruppo

E’ possibile utilizzare I'integrazione per PHRONESIS' ¥ in configurazione di multiutenza per
utilizzo condiviso e contemporaneo da piu postazioni medico o collaboratore/segreteria.

In questo caso, oltre a installare il modulo su tutte le postazioni in uso da parte dei medici e collaboratori di
studio secondo le istruzioni descritte nel paragrafo precedente, &€ necessario installare sulla postazione
server (postazione dove sono presenti gli archivi di PHRONESIS ) uno specifico Database CGM (gestito
tramite istanza CGM su Microsoft SQL Server 2008).

Per installare l'istanza CGM e sufficiente scaricare ed eseguire il file di installazione sulla postazione
individuata come server, come di seguito descritto. Se la medicina di gruppo costituita con PHRONESIS 7 &
configurata in maniera tale che gli archivi clinici dei singoli medici non sono presenti su di un'unica
postazione centralizzata ma dislocati su ciascuna postazione medico (ciascun medico ha il suo archivio
PHRONESIS ¥ sulla propria postazione), sara necessario comunque individuare una di queste (o quella del
collaboratore) come postazione server per l'installazione del Database CGM. Si individuera preferibilmente
guella migliore in termini di performance e quella che risultera sempre attiva e raggiungibile quando sono
in funzione le altre postazioni (cosiddette client).

Sulla postazione server, quindi, occorre:
e con connessione internet attiva, fare doppio clic sul link seguente per prelevare il file di
installazione (dimensione circa 100 Mb): http://www.compugroupmedical.it/IstanzaSqICGM.asp

e alla domanda “Eseguire o salvare il file?”, fare clic su Salva

Download del file - Avviso di protezione (=3
Eseguire o salvare il file?
@ Mome: CgmSglinstanceSetup_xB86.exe

Tipo: Applicazione, 94,4 MB
Da: fip.fimesan.it

Esegui I I Salva I [ Annulla

i Ifile scaricati da Intemet possono essere utili, ma questo tipo difile
s r pud danneggiare il computer. Se |'origine non & considerata
= attendibile, non eseguire o salvare il software. Quali rischi si comono

e nella finestra di dialogo Salva con nome, in corrispondenza della casella Salva in, selezionare
Desktop e fare clic su Salva

e attendere il completamento del download e al termine tornare al desktop

e chiudere tutti gli applicativi aperti, antivirus compreso

e fare doppio clic sull’icona CgmSqlinstanceSetup_x86 (oppure CgmSqlinstanceSetup_x64 in caso di
Sistema Operativo a 64bit)

e se compare la domanda “Impossibile verificare I'attendibilita ...” fare clic su Esegui

e verra verificata la presenza di eventuali componenti di Windows® da aggiornare

e fare clic su Installa
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e |e operazioni proseguiranno in maniera del tutto automatica

e seviene richiesto il riavvio del computer, rispondere Si e attendere lo spegnimento
e alriavvio la procedura di installazione riprendera in automatico

e fare clic su Esegui e a seguire su Installa

e attendere l'installazione di Microsoft SQL Server 2008 R2 express

e al termine parte in automatico l'installazione dell’lstanza CGM SQL Server

e fare clic su Avanti e a seguire su Installa

e attendere il completamento delle operazioni e al termine fare clic su Fine.

Completata l'installazione, occorrera configurare le postazioni medico e segreteria come descritto nel
paragrafo a seguire.

1.2.3 Multiutenza — Configurazione postazioni client

Le operazioni che permettono la configurazione del modulo in multiutenza (cioé Medicina di Gruppo con
pit medici e/o collaboratori di studio o anche solo medico + collaboratore di studio) devono essere
eseguite su tutte le postazioni dove & stato installato CGM MIR, siano esse postazioni di lavoro medico o
collaboratore.

Tale procedura pu0 essere eseguita in due momenti diversi e alternativi, a seconda delle necessita:

1) al primo avvio del modulo dopo la sua installazione (vedi parr. 2.1 - 2.2), quando compare la
finestra per la configurazione dei servizi:

e fare clic sulla scheda Database @

Impostazioni MIR Friuli |Database | Ricetta Elettronica

Attivazione moduli - MIR Friuli

[V attivare invio Ricetta elettronica

e spuntare I'opzione Configurazione di gruppo, fare clic nel campo Postazione server e
selezionare dal menu a tendina il nome del computer server dove sono posizionati gli
archivi (in particolare dove si & in precedenza installata I'lstanza CGM SQL Server)

Impostazioni MIR Fri Dataﬁe | picetta Elettronica |

I™ Configurazione di gruppo
Indicato in ambienti di mukiutenza. I dati sono registrati su un database residente sulla postazions server,

Postazions server

N

2) in un momento successivo al primo avvio, quando si ha PHRONESIS ¥ gia regolarmente aperto

e fare clic sul menu Progetti > MIR Friuli
e fare clicin basso a sinistra su Parametri
e fare clic sulla scheda in alto a destra Database e procedere come al punto 1
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2. PRIMO AVVIO

Al primo avvio di PHRONESIS ¥ dopo l'installazione di CGM MIR, compare la finestra dei parametri che
permette di attivare e configurare la componente.

2.1 PRIMO AVVIO SU POSTAZIONE MEDICO

Nella parte superiore della finestra:

e spuntare I'opzione Attivare invio Ricetta elettronica per gestire l'invio delle ricette
dematerializzate, secondo disposizioni del DM del 02/11/2011

'© MIR Friuli ver. hgot
€ Amico Felice
Docimenti Impostazioni MIR Friuli | Ricetta Elettronica |
& Da confermare Attivazione moduli - MIR Friuli
E2) Da stampare
:j\ " V' attivare invio Ricetta elettronica
|7 Inviati
i}} In uscita
(% 1nwii Falii

Pil in basso e necessario indicare il tipo di flusso che CGM MIR dovra gestire sulla postazione :

e selezionare come Medico

Imposta funzionalita MIR Friuli
' come Medico I Richiedi accodamento su invio ricette per pazienti non propri

" come Collaboratore di studio

Procedendo pil in basso, nella sezione Informazioni di autenticazione MIR Friuli (CNS):

e fare clic su pulsante browse _.. I
e selezionare il certificato per la gestione delle identita digitali

Informazioni di autenticazione MIR Friuli (CNS)

|CN=‘ LI 0 2906000033521 2005, inDb4GSWE xkpUtqDFPCeg4cGrwo=", OU=RA F.¥.G, - AGENZIA REGIONALE DELLA SANITA', O=DigitPA: Carta Nazionale dei Servizi, C=IT i X I

e il Tipo utente

Tipo utente
@ Medico di medicina generale ) Pediatra di libera scelta
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2.2 PRIMO AVVIO SU POSTAZIONE COLLABORATORE DI STUDIO

Impostazioni MIR Friuli | Database | Ricetta Elettronica |
Attivazione moduli - MIR Friuli

[V Attivare invio Ricetta elettronica

Imposta funzionalita MIR Friuli
" come Medico I™ Richiedi accodamento su invio ricette per pazienti non propH
® come Collaboratore di studio

Al primo awvio del gestionale di cartella clinica, dopo l'installazione di CGM MIR, viene richiesto di attivare
la componente e configurarla.

Nella parte superiore della finestra:

1. Attivare il flag Attivare invio Ricetta Elettronica
2. Selezionare ¢ Come collaboratore di studio

3. Fare clic sulla sezione Database

4. Selezionare Configurazione di gruppo

5. In Postazione server viene automaticamente proposto il nome del computer server su cui sono
presenti i database.

Impostazioni MIR Friuli Datalﬁse |Ricetta Elettronica I

[~ Configurazione di gruppo
Indicato in ambienti di multiutenza, I sono registrati su un database residente sulla postazione server,

Postazione server
¢| g
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3. AUTENTICAZIONE MEDICO

Alla prima interrogazione dei servizi, all'inizio di una sessione di lavoro nel gestionale di cartella clinica,
viene richiesta I'autenticazione del medico.
Per I'autenticazione viene richiesto:

e |inserimento della smart card nel lettore, se non presente

e |inserimento del codice PIN da digitare nel relativo campo.

La smart card e importante in quanto contiene il certificato per la firma digitale che consente di firmare
tutti i documenti da inviare.

Protezione di Windows x|

Provider smart card Microsoft
Immettere il PIN.

[ ]

Ulterion informaziomn

QK I Annulla

4. UTILIZZO DEI SERVIZI CGM MIR INTEGRATI

Dopo l'installazione e I'attivazione dell’integrazione, i Servizi CGM MIR sono subito operativi.

Inoltre, non si riscontrera alcuna variazione nell’utilizzo dell’applicativo PHRONESIS V.

In pochi secondi, durante I'apertura dell’archivio in uso, i Servizi CGIM MIR si avviano in automatico.

Si potra infatti notare la presenza dei servizi nella cosiddetta tray area (area delle notifiche di Windows® in
basso a destra).

© MIR Friuli ® X

Servizi avviati

16:13
22/01/2014

=
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4.1 PRESCRIZIONE

4.1.1 Esecuzione della prescrizione

e registrare la prescrizione di un farmaco in classe A, come di consueto
e fare clic sull’icona di stampa per stampare la prescrizione

e lintegrazione CGM MIR a questo punto negozia con il SAR i parametri necessari alla
dematerializzazione della ricetta. Se la negoziazione (operazione comunque trasparente
all’'utente) va a buon fine, nella tray area in basso a destra verra visualizzato un balloon che
notifica che il promemoria sta per essere stampato.

© MIR Friuli
Promemoria in stampa

& MIR Friuli ver.2.0.01

4.1.2 Controllo dematerializzazione non superato

Nel caso in cui la negoziazione con il SAR non si concludesse in maniera positiva (linea internet bloccata,
server non raggiungibili, inappropriatezza prescrittiva, ecc.), verra notificato I'errore.

Dematerializzazione ricetta

Non & possibile inviare come dematerializzata la prescrizione: A

ZIMOX™12CPS S00MG (1)
Per le seguenti cause:

ERROR-1157:Impostare la non sostitubilit e la motivazone Non art. 15, comma 11"

Stampare [a prescrizione su ricetta SSN o annullare I3 stampa?

[[] Aopiica automaticamente questa scelta ai successivi erori d invio.

w Stampa ricetta SSN | [ Annula stampa |

Facendo clic sul pulsante Stampa ricetta SSN viene comunque garantita la stampa della ricetta SSN, come
previsto, secondo un flusso simile a quello seguito prima dell’installazione dell’integrazione.
In particolare, viene visualizzata la finestra di verifica della ricetta mandata in stampa.
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Richiesta barcode ricetta
Inserire il codice a barre della ricetta appena stampata
AVVERTENZA IMPORTANTE:
Verificare la corrispondenza del codice proposto con il codice della ricetta appena stampata. In caso di

mancata corrispondenza, inserire il codice corretto riportato sulla ricetta. Premere 'Annulla’ se la
stampa della ricetta non é stata portata a termine correttamente.

:> S 05006 Y 0053496483

Elementi prescritti
22 Zmox 12 Cpr Solub/mast 1G 1

Seleziona ricettario | Q Conferma Annulla

Deve essere verificato che il codice ricetta riportato nei due campi in alto sia corrispondente a quello
riportato sulla ricetta stampata.

05006 Y005349647

= S— UERIRTON (W Illllllal‘llll

Se non gia valorizzati, i due campi del codice potranno essere compilati:

e utilizzando un lettore di barcode
e digitando manualmente

Quando il codice ¢ stato verificato, fare clic su Conferma per inviare telematicamente la ricetta.

In caso di multi-ricetta (unica prescrizione che genera la stampa di piu ricette SSN), dopo aver inserito il
codice della prima ricetta stampata e fatto clic su Conferma, compare la richiesta del codice della seconda
ricetta e cosi via.

Nel caso in cui la ricetta sia errata e debba essere cestinata, e possibile selezionare Annulla.
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4.1.3 Esecuzione della prescrizione su postazione collaboratore di studio

Se la prescrizione viene realizzata dalla postazione segreteria/infermeria e i Servizi CGM MIR sono stati
configurati per lavorare in multiutenza, all’atto della stampa della prescrizione compare la richiesta di
selezione del medico a cui accodare la prescrizione e si potra decidere se produrre la stampa del
promemoria o stampare la classica Ricetta SSN.

[Dott. Mahimann Ines - PROVAX00X00X000Y

Selezione tipo stampa
' Promemoria

" Ricetta SSN

Impostazioni selezione (sessione di lavoro)

(¢ Chiedi sempre

" Non chiedere piti: usa sempre il medico e tipo stampa selezionati

" Non chiedere pits: usa sempre il medico del paziente e il tipo stampa selezionato

Selezionando Promemoria, dalla postazione di segreteria non partira alcuna stampa e la ricetta verra
accodata al medico per la dematerializzazione. In basso a destra verra visualizzato il balloon in figura a
conferma dell’accodamento della prescrizione al flusso prescrittivo di medico.

© MIR Friuli QX

La prescrizione é stata accodata per conferma invio
dematerializzata

Selezionando, invece, Ricetta SSN, la ricetta viene stampata e viene eseguito un procedimento di invio della
ricetta elettronica analogo a quello dei precedenti flussi ACN 2009, previsti per la postazione di segreteria.
In particolare comparira la seguente finestra.

Richiesta barcode ricetta |

Medico
Selezionare § medico che firmera la ricetta

IOoR. Ines - PRO ;]

I™ Proponi sempre i medico selezionato come firmatario delie ricette

Ricettario

(" Usa i ricettario del medico (Dott. Ines - PRC N
& Usa sempre lo stesso ricettario (assodato al coliaboratore)

Inserire il codice a barre della ricetta appena stampata

AVVERTENZA IMPORTANTE:

Verificare la corrispondenza del codice proposto con il codice della ricetta appena stampata. In caso di
mancata corrispondenza, inserire i codice corretto riportato sulla ricetta. Premere ‘Annulla’ se la
stampa della ricetta non é stata portata a termine correttamente.

S (13010 Y |1234567912

~ Elementi prescritti
22 Formistin20 Cpr Riv 10 mg 1

i

In alto, verificare se e correttamente impostato il nome del medico che firmera la ricetta.
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In corrispondenza di Ricettario, selezionare 'opzione pil opportuna tra:

Usa il ricettario del medico selezionato

Usa sempre lo stesso ricettario (associato al collaboratore)

4.1.4 Convalida delle ricette generate dalla postazione di collaboratore di studio

Le ricette effettuate dalla postazione di segreteria secondo i criteri descritti al paragrafo precedente,
vengono accodate al medico che si occupera dell’invio telematico (sia nel caso che la segretaria abbia
selezionato la stampa del Promemoria sia che abbia selezionato la stampa della Ricetta SSN).
Il medico dalla sua postazione procedera come di seguito indicato:

_q-:{/‘ Inviati
|_$ In uscita
L@ Invii falliti
Esito Invio Documenti
P stato invii
Q Esito controlli
Impostazioni

Da confermare ¢

Da stampare

Ilﬁc Parametri

_ ). . lezi d . i
e Aprire il modulo d’integrazione selezionando Progetti > MIR Friuli
|5 MR Fril ver. 2001 =101 %]
€ Amico Felice
Documents [ Aagioma e ¥ Stampa promemoria dopo o dematerisiezata ¥
| Elonco document da confermare | | SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE RICETTA ELETTRONICA - PROMEMORIA PER L'ASSISTITO
B = Regione Friuli-Venezia
& Inuscts 2404014 MCAFLCOSDIOIONSF  AMICO FELICE Glulia 060A0° 1000591456
v fal COGNOME E NOMEANIZIALI DELL'ASSISTITO! ‘.ul‘llllllll‘l‘l“lIII']II
Esio Invio Document) Amico Felice
e * MCAFLCO5D10I04SF *
£ Esto controd INDIRIZZO' via Piave CAP 34010 CITTA" TRIESTE PROV:
Impostazion: Ts
L DISPOSZIONI
ESENZIONE NON ESENTE SIGLA PROVINCIA TS CODICE ASL 101 REGIONALI
TIPOLOGIA PRESCRIZIONE(S H) ALTRO: PRIORITA PRESCRIZIONE(U,B,D.P)
PRESCRIZIONE QTA | NOTA
FGB Levofloxacina 500mg 5 Unita’ Uso Orale, 040194096 Aranda 5 Cpr Riv 500 1 -
mg
QUESITO DIAGNOSTICO:
TIPO RICETTA Assist.  DATA 'CODICE FISCALE DEL
NCONFEZIONIPRESTAZON: 4 SSN 24/04/2014 MEDICO CLMSFNS4A08GO19A

selezionare la voce Da confermare, cosi che

vengano visualizzate le ricette che sono in

attesa di invio da parte del medico (siano

esse dematerializzate o meno)

in corrispondenza della ricetta, nella colonna

Operazione verra riportato:

o Invio: se la segretaria ha optato per la
stampa della Ricetta SSN

o Invio dematerializzata: se la segretaria
ha optato per la stampa del Promemoria

CompuGroup
| Medical
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Fare clic con il tasto destro
del mouse per selezione o

deselezione multipla U u

+/\Aggiorna lista Visualizza | ¢ Conferma operazione 3 Elimina [¥] Stampa promemoria dopo invio dematerializzata
Ber{ 0 documenti da confermare ’

Tipg Tutt v
Cod. fiscale assistito Assistito Tipo Operazione Registrato da
CAIMRA25A51F8858  CAI MARIA PRESCRIZIONEFARMACEUTICA Invio dematerializzata Segretaria Segretaria
CAIMRA25AS51F8858  CAI MARIA PRESCRIZIONEFARMACEUTICA Invio dematerializzata Segretaria Segretaria
CAIMRA25A51F8858  CAI MARIA PRESCRIZIONEFARMACEUTICA Invio Segretaria Segretaria
CAIMRA25AS51F8858  CAI MARIA PRESCRIZIONEFARMACEUTICA Invio dematerializzata Segretaria Segretaria

e fare clic sul pulsante Conferma operazione per inviare la ricetta telematicamente:

o CASO 1: se si tratta della normale ricetta SSN, seguira il solo invio al SAR senza stampa
(visto che la ricetta sara stata nel frattempo gia stampata dalla postazione di segreteria);

o CASO 2: se si tratta di una dematerializzata e qualora sia attivata I'opzione Stampa
promemoria dopo invio dematerializzata, all’invio telematico seguira la stampa immediata
del promemoria dalla postazione del medico;

o CASO 3: se si tratta di una dematerializzata e qualora non sia attivata 'opzione Stampa
promemoria dopo invio dematerializzata, seguira l'invio al SAR senza stampare il
promemoria che verra invece temporaneamente accodato nei documenti Da Stampare
(vedi paragrafo successivo).

Cliccando su ogni singola ricetta, a destra comparira I'anteprima della  stessa.

E‘ possibile disattivare tale visualizzazione cliccando sul pulsante EH presente in alto a destra.

SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE RICETTA ELETTRONICA - PROMEMORIA PER L'ASSISTITO
Regione Friuli-Venezia (T T
Giulia *060A0" *1000591123*
o ATt A A
" MCAFLC05D101045F
INDIRIZZO: Via Imbriani CAP: 34100 CITTA" Trieste PROV:
TS
ESENZIONE:C01 SIGLA PROVINCIA: TS CODICE ASL:101 DISPOSIZIONI REGIONALL:
TIPOLOGIA PRESCRIZIONE(S. H). ALTRO: PRIORITA PRESCRIZIONE(U.B,D.P):
PRESCRIZIONE QTA | NOTA

18K Amoxicillina 500mg 12 Unita' Uso Orale, 023086162 Zimox 12 Cpr Solub/mast 500 mg 1 -
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4.1.5 Stampa su postazione collaboratore del promemoria convalidato dal medico

CompuGroup
| Medical

Relativamente al CASO 3 descritto al paragrafo precedente, il collaboratore di studio potra stampare in

autonomia il promemoria (previa convalida da parte del medico della ricetta dematerializzata):

e selezionare dal menu in alto Progetti > MIR Friuli
e selezionare a sinistra Da Stampare

e verranno visualizzate le ricette che sono state convalidate dal medico e per cui si

Documenti

_A Da confermare

LA Da stampare
(& Inviati
Impostazioni

;j} Parametri

=

stampa al collaboratore di studio

E’ possibile
esportare in
formato Excel
o stampare
I'elenco
visibile nella
maschera.

£J Aggiomna lista

|Q Visualizza Stampa@
Elenco documenti da stampare

Tipo Tutt v
Creato Cod. fiscale assistito  Assistito Tipo Registrato da
[J €D 19/11/2013 CAIMRA25A51F8858  Cai Maria PRESCRIZIONEFARMACEUTICA  Collaboratore Studio

[ 3 19/11/2013
[ & 19/11/2013
[ & 14/11/2013
[ 3 14/11/2013
[ & 14/11/2013

AN

CAIMRA2SAS1IF8858B  Cai Maria
CAIMRA25A51F8858  CaiMaria
CAIMRA25A51F8858  Cai Maria
CAIMRA25A51F8858  CaiMaria
CAIMRA25AS1F8858  Cai Maria

PRESCRIZIONEFARMACEUTICA
PRESCRIZIONEFARMACEUTICA
PRESCRIZIONEFARMACEUTICA
PRESCRIZIONEFARMACEUTICA
PRESCRIZIONEFARMACEUTICA

Fare clic con il tasto destro
del mouse per selezione o
de-selezione multipla.

Collaboratore Studio
Collaboratore Studio
Collaboratore Studio
Collaboratore Studio
Collaboratore Studio

Esporta in Excel .y Stampa
& Esp P

e dopo aver selezionato una o pil ricette, fare clic sul pulsante in alto Stampa

e il promemoria verra stampato sulla stampante qui impostata.

e demandata la

Inoltre, selezionando con un clic ogni singola ricetta, a destra comparira I'anteprima della stessa.

E‘ possibile disattivare tale visualizzazione cliccando sul pulsante EH presente in alto a destra.
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5. GESTIONE — ALTRI SERVIZI CGM MIR INTEGRATI

Dal menu Progetti & possibile accedere al modulo CGM MIR che permette di effettuare una serie di
operazioni aggiuntive quali:

e verificare le ricette inviate e in uscita
e annullare o cancellare una ricetta inviata
e modificare i parametri di autenticazione

e altro ancora. Vediamo nel dettaglio ogni singola operazione.

5.1 INTEGRAZIONE PAZIENTE

All’'atto dell’installazione i servizi sono attivi per tutti i pazienti. Se si accede al modulo, avendo
preventivamente aperto la cartella clinica di un paziente, & possibile decidere se, il paziente stesso, deve
essere o meno integrato nei Servizi CGM MIR. Se si desidera fare in modo che un determinato paziente
non risulti integrato nei Servizi CGM MIR, disattivare il flag paziente integrato.

ol ver 2001 =T
€ Amico Felice
a natod 10/04/2005  CF: MCAFLCOSDIOID4SE W pazierte ntegrato

5.2 DOCUMENTI

5.2.1 Da confermare - Postazione Medico

Le ricette effettuate dalla postazione di segreteria vengono accodate al medico che si occupera dell’invio
telematico (sia nel caso in cui la segretaria abbia selezionato la stampa del Promemoria per
dematerializzare sia che abbia selezionato la stampa della Ricetta SSN per seguire il normale flusso ACN
2009).

In presenza di documenti da confermare comparira un balloon informativo.

r— 30573 S-Cot
& MIR Friuli 3 X

Sono presenti 3 documenti da stampare

Per il primo documento accodato, la visualizzazione dell’avviso avviene tre minuti dopo l'avvio di
PHRONESIS V7.

Per avviare I'invio delle ricette al SAR occorre selezionare gli elementi che si vogliono inviare e fare clic su
Conferma operazione.
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Az — =IO
Amico Felice
D (004 2005 CF: MCARLCOS0320095F R pasecte ntegat
Documentt £ Aggioma lista v W' Stamos promemons dopo nvio demateriskzzats
Ds Berxco documert) da confermare SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE RICETTA ELETTRONICA . PROMEMORIA PER L'ASSISTITO
5l Da 3 Tipo Tun . =
2 vt T I l Regione Friuli-Venezia
Cresto Cod. fiscale assstho | Assistro To A p S
,b Inuscrs A 240472014 MCARLCOSDIOIOASF  AMICO FELICE G|u"° 060A0" 1000591456
| 1 foles COGNOME E NOMEANIZIALI DELL'ASSISTITO! ’.IIIIIII.II.'I.III
Esio Invio Documenti Amico Felice
[ koot * MCAFLCOSD101045F *
B £s2o controh INDIRIZZO' via Piave CAP 34010 CITTA' TRIESTE PROV.
Impostaziont Ts
3 Poramet DISPOSZION!
ESENZIONE. NON ESENTE SIGLA PROVINCA' TS CODICE ASL 101 REGIONALL
TIPOLOGIA PRESCRIZIONE(S H) ALTRO.  PRIORITA PRESCRIZIONE(U.B,D.P)
PRESCRIZIONE QTA | NOTA
FGB Levofloxacina 500mg 5 Unita’ Uso Orale, 040194096 Aranda 5 Cpr Riv 500 1 -
mg

Fare clic destro del
mouse per selezione o
de-selezione multipla

QUESITO DIAGNOSTICO.

N.CONFEZIONVPRESTAZIONL: 1

TIPO RICETTA Assist.  DATA CODICE FISCALE DEL
SSN 24/04/2014 MEDICO CLMSFNS4A08GO019A

E’ possibile selezionare tutti gli elementi presenti nell’elenco, al fine di effettuare un invio multiplo, facendo
clic con il tasto destro del mouse in una zona dell’elenco e con il sinistro selezionare Seleziona tutto (o, al
contrario, Deseleziona tutto)

o Tuth -

IdDocumento Cod. fiscale assistito | Assistito Tipo Registrato da

NCCENCRNAN1ZSNSS  De Ceglia Francesco PRESCRIZIONEFARMACEUTICA Segreteria Uno

Seleziona tutto

Deseleziona tutto

Se si desidera visionare il dettaglio della singola prescrizione, basta fare doppio clic sulla stessa.

[ Stampa Lig Invia mail | @ Invia ora

rescrizione farmaceutica

Daa 24/04/2014
[DATI DEL MEDICO
Cogsome e mome  Dott. Massimo Mitaritonna

AMICO 5 MCAFLC45D101045F

ZIMOX 12CPR 16 ) 1

Dalla finestra di dettaglio € possibile procedere a un immediato invio facendo clic su Invia Ora oppure
stampare nuovamente il documento cliccando sul pulsante Stampa oppure inviarlo come allegato via
e-mail cliccando su Invia mail (in questo caso & necessario che sulla propria postazione sia installato e
configurato un client di posta elettronica di tipo MAPI).
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5.2.2 Da confermare - Postazione Collaboratore di studio

Anche sulla postazione collaboratore di studio & possibile accedere alla sezione Da Confermare in cui sono
elencati tutti i documenti registrati dal collaboratore, ma non ancora firmati dal medico.

Da questa sezione il collaboratore ha facolta di annullare un documento, dopo averlo selezionato, facendo
clic su Annulla.

S?) <Nessun paziente impostato>

Documenti & Aggioma lista zzs 3 Ahnulls
| 2 Da confermare | | Senco document da confermare
(& Inviti Tipo Tutt S
Impostazioni
~ Creato Cod. fiscale sssistito  Assistito Teo Operazione Medco frmatario
2
% Parametr| P2E5]11/10/2013  AAXAAMOOASOHSIO  ROSSI MARIO PRESCRIZIONEFARMACEUTICA Tvio demateriakzzata Dott, Massimo Mitaritonna

| documenti annullati compariranno in rosso nella medesima vista del modulo CGM MIR presente sulla
postazione medico.

E’ possibile selezionare tutti gli elementi presenti nell’elenco facendo clic con il tasto destro del mouse in
una zona qualsiasi dell’elenco e con il sinistro selezionare Seleziona tutto (o, al contrario, Deseleziona
tutto).

5.2.3 Inviati - Postazione Medico

Se I'invio dei documenti va a buon fine, questi passano nell’elenco documenti Inviati.

T

€ Amico Felice

ANOR LOION/ 2608 O IACANLCOSO100WEF

Document! Aggioma lists ] Visualaza whics | Annulls documento X Elenine D) Visualiza stato
) on cortarmare.

] 0a stanpare

Tipo Tun B » 220012004 T Vousizs Tue

= Crestoda 01/01/2000
% In usces
% i taty

Esio lnvvio Documenti

Cod. fiscale assistto  Assisto

INEFARMACEUTICA
PEFARMACEUTICA
NEFARMACEUTICA
MNESPECIALISTICA

NP ARMACEUTICA
PRESCRIZICMEF ARMACEUTICA
PRESCRIZICMESPECIALISTICA

2200112014 12.24.40
& 220112014 12.20.27
2 2210152014
£ 220012014 11.55.13
LI 2200172014 11.54.45
) 220112014 11.54.45

BETT
2 st control
Impostaziont

IS pararmetn

2014
200112014
210172014
200172014

Nell’elenco possono esserci documenti colorati in modo differente:
dematerializzate, mentre il nero corrisponde alla tradizionale ricetta SSN.

il blu corrisponde alle ricette

Dalla sezione documenti Inviati & possibile:

e Aggiornare la lista

e Visualizzare il dettaglio del documento inviato
e Visualizzare lo stato della ricetta

e Annullare il documento inviato

5.2.4 Inviati - Postazione Collaboratore di studio

Sulla postazione di collaboratore di studio nella sezione Inviati sono elencati tutti i documenti registrati dal
collaboratore e inviati dal medico.

20di 24

CompuGroup Medical Italia S.p.A. — www.cgm.com/it - http://www.infantiaweb.it CGM MIR



http://www.cgm.com/it
http://www.infantiaweb.it/

5.2.5 In Uscita
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Tutti i documenti dopo la conferma di invio (secondo le relative modalita) transitano nel contenitore In

uscita prima di essere effettivamente inviate.

Cio avviene al fine di regolarizzare I'invio telematico dei documenti secondo tempistiche precise e ordinate.
L'invio avviene con intervalli di tempo predefiniti (tre minuti dopo il primo avvio e a seguire ogni dieci

minuti e, in ogni caso, alla chiusura del software).

Amico Felice
AROE SOON 2008 P MLAMCOS0 o ¥ paserts ey
Sonapn, 2 Aggommabita | Voushzz Visualizza documento FSE | bwia ora
f cocutomee e
B
R Cress Cod. fcale sssstts  Assstts Too ACDES PSE
[Rovces J|| Dy STOBGIMOMASSN  STOUABAGIO PRESCRIZIONEF ARMACEUTICA Dalmvare NorOefinto
b st
Eatn v Documents
s o
-
gt arees

s 2o

Nella sezione documenti In uscita e possibile:
e Aggiornare la lista
e Visualizzare il dettaglio del documento che si sta inviando

mpa Lyl Invia mail | 6 Invia ora

rescrizione farmaceutica

e Dia 24/04/2014 Luogo TRIESTE
Cogmomeaseme  Dott. Massimo Mitaritonna Cod Reg. 202 AsL

| paniassgser0 |
Cogaome AMICO Noma FELICE CF. MCAFLC45D101045F

| [pracxost
[FARMACT PRESCRITTI

ZIMOX 12CPR 1G Qa 1

e Inviare ora i documenti presenti nella lista
e Eliminare un documento che sta per essere inviato.

Al momento dell’invio (automatico o manuale), possono verificarsi due condizioni:
e invio eseguito con successo

© MIR Friuli »

Invio dati al SAR terminato con successo

(% MIR Friuli ver.2.0.0.1

e invio NON eseguito a causa di problemi

Dettaglio
&9 Servizi MIR Friuli 2 X errore de! ]
[INTMIR _03036] Si & verificato un errore durante la fase mancato invio
di invocazione del servizio di invio delle ricette
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5.2.6 Invii falliti

Se I'invio non va a buon fine il documento passa nella lista degli Invii falliti. E’ possibile:

e Aggiornare la lista

e Visualizzare il dettaglio del documento che non é stato inviato

e Visualizzare I'’errore che ha impedito I'invio

CompuGroup
Medical

€ Amico Felice

naodl LO0%f 2005

Documenti
£ Dacorfermars
E] D2 stampare
[ ety
(& tnuscita

& v el

Esito Intio Documenti
% a0ind
E) Esto controll
Impostazioni
(85 Parametri

CF: NCAFLCOSDI0I04SF

Tipo Tuts = Creatoda 01/01£2000
Too SACIINS
PRESCRIZIONESPECIALISTICA Falto
PRESCRIZIONEFARMACEUTICA Folto
PRESCRIZIONEFARMACEUTICA Falto

£ Aggioma lista (] Visualzzs ) Ritents inv Eliminy
Elerco i fallei
Assistito ] td0ocumento
Cresto Cod. fiscale assisto  AssistRo
S322/01/2014 MONMCREEMABOLSY o ioe ot s
LISI22/01/2014 TMPLONMGMATBOL: , Y TTET
SI22/01/2014 WVURRTISM2IBO1ST  v2iT™"l

»T a 2201j2014

J* | Visuslaza Utm SO

5.3 RICETTA ELETTRONICA

5.3.1 Stato invii

Facendo clic su Stato invii e successivamente sul pulsante in alto |, Richiedi elenco sintetico esiti | € possibile ottenere
I’elenco degli invii effettuati. E’ possibile filtrare la ricerca indicando il periodo oppure il Protocollo SAC
ossia il codice identificativo della singola ricetta inviata.

| (© MR Friuli ver. 200.1. =lol x|
I 85 <Nessun paziente impostato>
] @ W pagerte integrato
[ Dacumenti 2 Rchied: elenco intetico est
3 Dacorfermare it & rcerca
B Da stampate o 1spoioe O o 2301014 O
[ Tvsati Protocoko SAC
(2 nuscta
(% trvvi il Data o Protocoo SAC Stato
| 2/012014 12.09.45 I 2300008  Elaborato Con SUccesso
I a0 220012014 11.54.45 il 2300007  Elabor 80 CON SUCCESS0
[ %m(m- 2/01/2014 11.39.45 00006 Elabor
| Py 2001/2014 11.09.45 Elabarato
2 Esko conral 21/01/2014 19.37.39 et
Impostaziont 2110112014 19.31,03 aborsto .
R Ficandi 2110172014 19.01.03 1000000000000000225009  Elabiarato Con Successo Fare dOpplO'
Mo 21/01/2014 16.31,01 100000000000000022500  Elaberato Con #Xcesso ; :
21012014 17.19.13 Elaborato clic su una rnga
210112014 16.5%6.58 Blabor: H H 1
21/01/2014 11.28.30 10000000000000002250004  Elabiorato Con Sucess, dl cul _SI Vuole
21/01/2014 11.14.21 100000000000000022500073  Elaberato o Suxc visualizzare
21/01/2014 10.99.20 10000000000000002250002  Elabior 80 CON SXCR30 ) .
21/01/2014 104421 latr I'esito
20/01/2014 19.54 .02 Elaborato
20/01/2014 19.24.25 D46 Elabor
200112014 19.07.47 Elaber
20/01/2014 18.04.26 044 Elaborato
20/01/2014 17.22.35 3 Elabor:
20/01/2014 17.15.08 Blabor sto
20/01/2014 16.47.49 Elaborato
20/01/2014 16.32.52 Elats
20/01/2014 11.26.25 10000000000000002200027  Elabor 80 CON SUCCR330
20/01/2014 11.29.2 b
20/01/2014 11.10.5% 10000000000000002200024  Elador ato con errori
[ <1 " | » |
@ Esporta in Excel

Facendo doppio-clic su una riga di quanto elaborato, viene visualizzato I'esito, ovvero aperta la sezione
Esito controlli (di cui al par. seguente), filtrata per il Protocollo SAC selezionato.
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5.3.2 Esito controlli

Facendo clic su Esito controlli e successivamente sul pulsante in alto |)'-)Richiedielenco analitico esiti |é possibile
ottenere I'elenco dettagliato degli invii effettuati.

€ Amico Felice
Nazo f LOMO4/ 2005  CF: MCARLCOSO100095F ¥ paserte rtegratd

Docmmanti »- Richiedi elenco analitico esiti
o Filtri di ricerca
£l Do tamoure
2 v dal 19/10/2013 ©~v a 22102013 B~
(D inusces
3 tat Protocollo SAC
£k lavio Documents
Y Suahd Eseguire Doppio Cick per visualizzare i messaggo
Jiemgga ]| Dataaccoglenza Codice ricetta Protocolo SAC Erroni
Mppgaion | 04/09/2013 040000000000000 10000113090411273996675 2015 - Numero di ricetta formalmente errato. OO
& Parsemomn 04/09/2013 060000000000224 100001 13090411223496672 6092 - Avviso: Sigla provincia non esistente nella tabella. ...
04/09/2013 060000000000235 10000113090411281396676 6092 - Avviso: Sigla provincia non esistente nella tabela, ...
| 04/09/2013 060000000000246 10000113090411335496685 6092 - Avviso: Sigla provincia non esistente nella tabeda. ...
‘M}O?fmlii 1000011309041 1362796687 inci

100001 1309041 1383096691
100 0

10000! 12301496 -
10000113090413085296749 5302 - Avviso: Codice Ricetta errato - Codice non trovat...
10000113090416472696834 5302 - Avviso: Codice Ricetta errato - Codice non trovat...
10000113090411250696673 5302 - Avviso: Codice Ricetta errato - Codice non trovat...
100001 13050411284596677 5302 - Avviso: Codice Ricetta errato - Codice non trovat...
04/09/2013 060130000000404 10000113090412322796731 5302 - Avviso: Codice Ricetta errato - Codice non trovat...
4 1 04 11259604 100001 13090412074896704 2090 - Ayviso: Data compdazions precedente alladatadi ...
49668€ 202 - Ayviso: ricetta gid presente nel sistema di accoghe. .,

’@.&mmel

Facendo doppio clic sulla singola riga di dettaglio si apre una finestra con un ulteriore dettaglio.

to analitico
5302 - Avviso: Codice Ricetta errato - Codice non trovato nell'archivio dei ricettari. 6092 -
Avviso: Sigla provincia non esistente nella tabella.
Avviso

5302 - Avviso: Codice Ricetta errato - Codice non trovato nell'archivio dei ricettari

il medico viene avvisato che ha trasmesso al Sistema Centrale un codice ricetta (codice a barre parte
1 e codice a barre parte 2) non esistente nell'archivio fornito dal Poligrafico dello Stato contenente
tutte le serie dei ricettari cartacei prodotti. Si consiglia di controllare tale codice ricetta in modo
particolare facendo attenzione alle cifre riguardanti l'anno di emissione del ricettario, che a volte sono
inserite come fisse nel gestionale di cartella in uso dal medico. Si ricorda che I'anno di emissione del
ricettario é espresso dalle cifre numeriche in posizione 4 e 5 del primo codice a barre, subilto dopo le
tre cifre che rappresentanc la regione dove il medico lavora (i caratteri simili ad una "S" e ad una "Y"
non devono essere considerati, perché servono per la lettura ottica). Essendo questo un "Avviso”, la
ricetts viene comunque scritta negli archivi del Sistema Centrale, ma si vuole avvisare il medico di
tale incongruenza. La ricetta che presenta tale avviso non deve essere corretta dal medico.ll medico
che sia sicuro di avere scritto tale campo nel propric gestionale in fase di compilazione ricetta, ma
riceve comungue tale avviso dal Sistema Centrale, deve rivolgersi al proprio fornitore di cartella.

E’ possibile filtrare la ricerca indicando il periodo oppure il Protocollo SAC ossia il codice identificativo della
singola ricetta inviata.

Dopo aver selezionato uno o pil elementi (o tutti se si utilizza I'opzione Seleziona tutto, visibile con un clic
del tasto destro del mouse) é possibile:

e Ritentare I'invio, il documento passa nell’elenco dei Documenti in uscita
e Eliminare il documento che non é stato inviato.

5.4 PARAMETRI

La sezione Parametri contiene tre sottosezioni importanti:

e Impostazioni MIR Friuli
e Database

e Ricetta Elettronica
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5.4.1 Impostazioni MIR Friuli

CompuGroup
| Medical

In questa sezione e possibile modificare le impostazioni inserite in fase di primo avvio, come ad esempio il
ruolo del Medico o del Collaboratore di studio a seconda di chi ha in uso la postazione.
L'attivazione dell’opzione Richiedi accodamento su invio ricette per pazienti non propri € consigliabile
quando in una medicina di gruppo (almeno due medici) si sta prescrivendo per pazienti del collega. In
guesto scenario, I'operativita e assimilabile alla figura del collaboratore di studio.

€ MIR Friuli ver. w.l
€ Amico Felice

nato § 10/04] 2005 CF: MCARLCDSDI0IMSF

W pazsiente reegrato

=lo0j%]

Documenti
E] Da confermare
El vastarpare
L Irwiaki
LD Inusata
g T Pt
Esito Invio Documenti
EETEL
E] Esko controb
Impostazioni
1S Poramstri

R Frich | Databacs |
Attivazione moduli - MIR Friuli

W attevare invio Ricetta elsttronica

Imposta funzionalith MIR Friuli

& come Medico I™ Richisdi sccodamentn su imvia ricstte per pazients non propri

" come Collsborstore di studo

Informazioni di autenticazione MIR Friull (CNS)

JCN="MRLFL i} 2005.rltr oG Wom", OU=RAF.¥.G. - AGENZIA REGIOMALE DELLA SANITA', CmDighPA: Carta Nazionale dei Serviz, C=1T £ | x®
Tipo utente

@ Medico di medicina generale " Pediatra di libers scelta

5.4.2 Database

In questa sezione & possibile attivare la modalita di lavoro in gruppo cosi come indicato nel par. 1.2.3

5.4.3 Ricetta Elettronica
In questa sezione & possibile attivare le seguenti opzioni:

e Disattiva servizi per la ricetta farmaceutica dematerializzata (DM 2 Nov. 2011)

per disabilitare il flusso d’invio del promemoria farmaceutico;

e Mostra anteprima promemoria

per visualizzare |‘anteprima del promemoria (ricetta dematerializzata) prima della stampa effettiva

dello stesso;

e Usa sempre questa stampante per la stampa del promemoria
per indicare la stampante dedicata alla stampa del promemoria, il formato e I'orientamento del
foglio su cui stamparlo, il vassoio da cui deve essere emesso.

3 MIR Friuli ver. 2.0.0.1
€ Amico Felice

nato § 1004/ 2005  CF: MCAFLCOSD10104SF

=101 ]

V' paziente integrato

Documenti
£ Da confermare
E£) Da stampare
“ Inviati
_{} In uscta
L@ Invi falit
Esito Invio Documenti
‘ Stato nvil
£] Esko controli
Impostaziont

Impostazioni MIR Friuk | Database  Ricetta Elettronica |

f‘bmw. servizi per la ricetta Farmaceutica dematerisizzata (DM 2 Nov, 2011)

W' Mostra anteprina promesnoria

V' Usa sempre questa stampante per L stampa del promemoria

Formato Ad - Orientamento  ( Orizzontale (% Verticale Vassoio |Selezione automatica v |

_‘; Pacametri
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